
 

   
Werkwijze NN koppeling 

 

1) Naast het KvK nummer moet onder het bedrijf-> NAW gegevens ook het vestigingsnummer van het 

bedrijf gevuld worden (voor stichtingen is dat er niet en dient het veld leeg te blijven). Het 

vestigingsnummer staat vermeld in de KvK van het desbetreffende bedrijf 

  
 

Of middels zoeken te vinden op https://www.kvk.nl/zoeken/ 

 
Mutaties worden namelijk onder het KvK  en het vestigingsnummer van de contractpartij verzonden 

aan NN. 

 

2) Naast het contractnummer moet het regelingnummer ingevuld zijn in de OP en NP regeling(en) onder 

bedrijf (Regelingnummer = categorienummer bij NN). In de meeste gevallen is dat 1, tenzij er 

meerdere groepen onder het contract hangen.  

 

3) Het BSN nummer van de medewerker moet uit 9 cijfers bestaan. Mocht hier de voorloop nul 

ontbreken waardoor het BSN 8 cijfers heeft, zal de voorloop nul in EBlinC opgenomen moeten 

worden. Mutaties op basis van 8 cijfers BSN worden door NN afgewezen (Replay is dan rejected). 

 

LET OP: 

 

4) Wanneer er meerder groepen werknemers (BV’s)  hangen onder 1 contractnummer, zal elke categorie 

werknemers in EBlinC onder een aparte OP regeling moeten worden ingeregeld om zo naast het 

contractnummer het juiste categorienummer mee te geven. Alleen dan worden de mutaties op het 

juiste categorie nummer (lees bedrijf) verwerkt. 

 

5) Wanneer er meerder BV’s onder 1 contract bij NN zijn vermeld en NN het contract op 1 KvK naam 

heeft staan, zal EBlinC naast het vermelde onder punt 3, ook een aanpassing nodig hebben onder 

applicatie beheer -> bedrijfsgroepen beheren -> bedrijfsinstellingen! 

 

EBlinC schiet nl. de mutaties aan NN in onder de betreffende BV met bijbehorende KVK waar die 

mutatie zich voordoet, terwijl NN een andere contract partij / KvK  heeft staan. 

 

Bijvoorbeeld contractant bij NN is TEST BV. Hieronder hangen de volgende BV’s: 

1) TEST BV 

2) TRACKING BV 

3) Oplossing BV 

 



 

   
Voor BV 2 en BV3 hangende onder de groep TEST BV moet dan onder Applicatie beheer -> 

bedrijfsgroepen beheren -> bedrijfsinstellingen de hieronder vermelde velden gevuld worden met het 

KvK- en vestigingsnummer  van de contractpartij bij NN, in deze van TEST BV.  

BELANGRIJK: Je moet wel de API NN al op aan gezet hebben anders verschijnen deze velden niet (zie 

pagina 4 voor aanzetten API koppeling). 

 
Op dat moment worden de mutaties ongeacht onderliggende BV altijd op het KvK nummer van de 

contract partij bij NN ingeschoten.  

Uiteraard wel rekening houdende met het categorienummer van de desbetreffende regeling. 

 

6) Uitdienst altijd in EBlinC invoeren per eerste dag dat de werknemer NIET meer werkt (is de werkwijze 

van NN). 

 

7) Communicatie email adres onder de medewerker moet gevuld zijn 

 

8) Als je nieuwe indiensttreders met een partner aanmeld moet het BSN nummer van de partner in 

EBlinC gevuld zijn. Anders wordt de mutatie door NN geweigerd met de vermelding BSN partner 

ontbreekt. 

 

9) Er zit geen beperking op de jaarlijkse maximale salarisstijging (20% of 25%). Deze worden door NN 

gewoon doorgevoerd. Uiteraard wordt er wel rekening gehouden met het maximale pensioengevende 

salaris (wettelijk of anders) in de regeling. Mocht je het salaris willen beperken op basis van de 

maximale stijging zal je het salaris hier zelf op moeten corrigeren en die mutatie moeten inschieten. 

 

10) Zorg dat je onder bedrijf regelingen “aan bij WN” hebt aangevinkt, zodat nieuwe deelnemers direct 

aan de regelingen worden gekoppeld en je de mutatie ook daadwerkelijk direct kan versturen. 

 

 



 

   
Welke mutaties kan je met de koppeling verwerken: 

• Indienst 

• Uitdienst  

• PT% wijziging  

• Salarisaanpassingen  

• Combinatie van salaris en PT% aanpassingen 
 

 

Welke mutaties kunnen NIET via de koppeling:  

1) Contracten waar de FT salariscomponent voor NP anders dan voor OP (bijv. 12,96 voor OP en 

12,00 voor NP) kunnen NIET via de koppeling verwerkt worden. 

 

2) Contracten met losse componenten zoals bonus, gratificatie, onregelmatigheidstoeslag etc. 

kunnen NIET via de koppeling! 

 

3) Het apart aanmelden van partners kan NIET via de koppeling voor NP en ANW 

 

4) Het apart (na de indiensttreding) daarna aanmelden van de medewerker op de NP en ANW 

regeling wordt NIET ondersteund (NN heeft de policy dat die aanmeldingen altijd online gedaan 

moeten worden door de werknemers zelf) 

 

5) Er is GEEN retourkoppeling 

 

NN vermeld vanuit het BRP de partner gegevens bij gehuwd of geregistreerd partnerschap. 

Samenwonende mutaties dus altijd via portaal! 

  



 

   
Hoe zet je de koppeling, nadat je bovenstaande correct hebt ingeregeld aan: 

Ga naar applicatie beheer -> koppelingen -> verzekeraars 

En zet de NN API op “aan,  als er maar 1 bedrijf onder een groep hangt, en klik op opslaan. 

 

 

Heb je onder de groep meerdere bedrijven hangen dan zal de NN API-verzekeraar BG (bedrijfsgroep) aangezet 

moeten worden 

 

Ga vervolgens naar Bedrijf-> bedrijfsgegevens-> email verz./koppelingen 

 

En selecteer daar onder “koppeling” de NN API onder je pensioen regeling. 

 


